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Descripción general 
 
 

 
 
 

¿No tiene un equipo informático, un proyector, un programa de software o el tiempo 
necesario para una preparación de nivel avanzado? Con ResponseCard AnyWhere 
podrá aprovechar las ventajas de los sondeos interactivos desde cualquier lugar en 
el que se encuentre. 
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Especificaciones del producto 
 
 

Cubierta 
 

o Dimensiones: 11,4 cm de largo x 6 cm de ancho x 2,2 cm de alto 
o Peso:  56,7 g (con las baterías) 
o Pantalla LCD inclinada para una visualización óptima 
o Funciones de visualización:  número de canal y duración de la batería 
o Canales disponibles: se pueden desarrollar simultáneamente hasta 82 sesiones 

a corta distancia sin interferencias. 
o Alcance de hasta 60 metros 
 
Introducción de datos del usuario 
 
o Navegación sencilla mediante menús. 
o Cuatro botones de navegación (flechas 

ARRIBA/ABAJO/IZQUIERDA/DERECHA), botón MENU/OK y botón de 
visualización (D). 

 
Capacidad de almacenamiento 
 
o Puede almacenar hasta 5.000 votos o 100 sondeos. 
o Los resultados almacenados se pueden descargar mediante un cable USB 

estándar. 
o Almacenamiento por sesión y pregunta, en ese orden. 
 
Energía y gestión de energía 
 
o Alimentación con dos baterías AAA. 
o 5.000 minutos de sondeo activo de tiempo medio de duración de las baterías. 
 
Interfaz del dispositivo 
 
o Se admiten dispositivos ResponseCard 250 RF. 

 
Declaración de FCC 
 
Este producto se ha probado y cumple con el apartado 15 de la normativa FCC. El 
funcionamiento está sujeto a las siguientes condiciones: no puede provocar 
interferencias dañinas y debe aceptar interferencias recibidas, incluidas las 
interferencias que puedan provocar operaciones no deseadas. 
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Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Turning 
Technologies, LLC pueden anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo. 
 
 
Declaración para Canadá 
 
Este dispositivo digital de Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003. 
 
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du 
Canada. 
 
 
Este dispositivo no se debe conectar a un PC con un cable USB de más de 3 
metros de longitud. 

 



 
 

 ©Turning Technologies, LLC                                                                            2/3/2009  
 Todos los derechos reservados 

 
Sección 1 – Antes de empezar 
 

Antes de realizar un sondeo entre la audiencia, asegúrese de comprobar el canal de 
radiofrecuencia (RF) en el que está programada su unidad ResponseCard 
AnyWhere. Los dispositivos ResponseCard RF deben estar programados en el 
mismo canal que la unidad ResponseCard AnyWhere.  
 
Nota:  Si varias personas utilizan la unidad ResponseCard AnyWhere, le 
recomendamos que se asegure de que cada dispositivo esté programado en un 
canal diferente a fin de evitar interferencias.  

 
Para ver/cambiar el canal de RF: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Cambiar canal”. 

 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  La pantalla mostrará lo siguiente: 

 

 
 

5.  Utilice el botón de flecha hacia arriba para desplazarse hasta el canal número 
82 o el botón de flecha hacia abajo para desplazarse hasta el canal número 1. 

 
6.  Una vez que haya seleccionado el canal de RF deseado, presione MENU/OK 

para aceptar el cambio. 
 
7.  La pantalla mostrará lo siguiente: 
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Para programar el canal de RF en los dispositivos ResponseCard RF: 

 

 
 

1.  Presione y suelte el botón GO (la luz parpadeará en rojo y verde). 
 
2.  Introduzca el número de 2 dígitos del canal (por ejemplo, para establecer el 

canal 41 deberá introducir el 4 y, a continuación, el 1). Al presionar cada botón, 
la luz ámbar parpadeará. 

 
3.  Vuelva a presionar y soltar el botón GO para aceptar el nuevo número de canal. 
 
4.  Verá una luz verde que confirmará la aceptación del cambio. 
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Sección 2 – Sondeo de la audiencia 
 

Una vez que la unidad ResponseCard AnyWhere y los dispositivos ResponseCard 
RF estén programados en el mismo canal, podrá iniciar el sondeo. 

 
Para iniciar el sondeo: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Resalte “Iniciar sondeo” con el botón de flecha hacia arriba o flecha hacia 

abajo. 
 
3.  Presione MENU/OK para iniciar el sondeo. 
 
4.  La pantalla mostrará lo siguiente: 
 

 
 

 Pregunta: número de pregunta. 
 Sesión: número de sesión (consulte la sección 3 relativa a las sesiones). 
 Votos:   número de personas que han respondido a la pregunta actual. 

 
Nota:  De forma predeterminada se conceden 60 segundos para responder. 
Para ampliar el tiempo restante en un sondeo abierto, presione el botón de 
flecha hacia arriba.  Cada vez que presione este botón, añadirá la cantidad de 
segundos de sondeo que se haya establecido para el dispositivo mediante la 
función de configuración (consulte la sección sobre configuración del 
temporizador de sondeos).   
 
Nota:  Si presiona el botón de flecha hacia arriba tres veces o más, se creará 
una encuesta abierta controlada por el usuario que sólo podrá finalizar 
presionando el botón MENU/OK. 

 
5.  Una vez agotado el tiempo, aparecerán automáticamente los resultados del 

sondeo: 
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6.  Para ver los resultados de las opciones E a H, presione el botón de flecha hacia 
abajo. 

 

 
 
7.  Para ver los resultados de las opciones I y J, presione el botón de flecha hacia 

abajo. 
 

 
 

 med: muestra la media de las respuestas. 
 tot: muestra el número total de respuestas registradas. 

 
8.  Para consultar los resultados de otra pregunta de la sesión actual, repita los 

pasos 1 a 5 anteriormente descritos. 
 
Para ver los resultados de todas las preguntas: 
 
Una vez agotado el tiempo del sondeo, aparecerán automáticamente los resultados 
de cada pregunta. Si quiere volver a consultar los resultados en otro momento, siga 
estas instrucciones: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Ver resultados”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Aparecerán en pantalla los resultados de la última pregunta del sondeo. 
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5.  Utilice los botones de flecha hacia arriba y flecha hacia abajo para 

desplazarse por las opciones de respuesta. 
 
6.  Utilice los botones de flecha hacia la izquierda y flecha hacia la derecha para 

desplazarse por las preguntas. 
 
7.  Presione MENU/OK para volver al menú principal. 
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Sección 3 – Nuevas sesiones 
 

Una sesión es un grupo de preguntas incluidas en un sondeo. Los datos de las 
sesiones se pueden descargar y editar con ResponseCard AnyWhere Desktop. Una 
vez descargadas las sesiones, podrá asociar datos significativos a las preguntas 
como títulos de preguntas, opciones de respuesta y valores correctos o incorrectos.  
 
Para iniciar una nueva sesión: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Nueva sesión”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Presione el botón de flecha hacia arriba para iniciar una nueva sesión. 
 
5.  ResponseCard AnyWhere numera las sesiones automáticamente. Puede haber 

un máximo de 10 sesiones almacenadas al mismo tiempo. 
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Sección 4 – Eliminación de datos de respuestas 
 

ResponseCard AnyWhere puede almacenar hasta 5.000 votos o respuestas a 100 
preguntas de sondeo. Una vez alcanzado este límite, tendrá que borrar datos 
almacenados para poder guardar nuevos sondeos. También es recomendable 
borrar los datos para preparar la unidad para una nueva sesión de sondeo. Con 
ResponseCard AnyWhere, podrá eliminar los resultados de la última pregunta 
incluida en el sondeo o borrar todos los resultados almacenados. 
 
Sugerencia:  Se recomienda descargar los resultados de la sesión en 
ResponseCard AnyWhere Desktop antes de eliminarlos del receptor portátil. 
 
Para eliminar preguntas: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Borrar preguntas”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Presione el botón de flecha hacia arriba para eliminar la última pregunta 

incluida en el sondeo o el botón de flecha hacia abajo para eliminar los 
resultados almacenados de todas las preguntas. 
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Sección 5 – El menú Configurar 
 
 

Especificar el tiempo de sondeo: 
 
De forma predeterminada, los sondeos permanecen abiertos durante 60 segundos. 
Puede cambiar el tiempo a 15, 30 ó 90 segundos. Para hacerlo, realice los 
siguientes pasos: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4. Resalte "Tiempo de sondeo" y presione MENU/OK. 
 
5. Utilice los botones de flecha hacia arriba y flecha hacia abajo para resaltar el 

tiempo deseado. 
 
6. Presione MENU/OK para aceptar el nuevo tiempo. 
 
 
Activar y desactivar la cuenta regresiva: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Resalte "Cuen reg act/des" y presione MENU/OK. 
 
5.  Resalte la opción de activación o desactivación con los botones de flecha hacia 

arriba y flecha hacia abajo. 
 
 Activado: los segundos de la cuenta regresiva se verán mientras el 

sondeo esté abierto. 
 Desactivado: los segundos de la cuenta regresiva sólo se verán cuando 

queden 20 segundos. 
 
 
6.  Presione MENU/OK para aceptar la nueva configuración del temporizador de 

cuenta regresiva. 
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Especificar el modo de ordenación: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Resalte "Ordenar modo" y presione MENU/OK. 
 
5.  Elija una de las dos opciones siguientes:  De la A a la J o Recuento votos. 
 

 
 
 De la A a la J: si elige esta opción, los votos se mostrarán en el orden de 

las opciones. (por ejemplo, A, B, C, D, etc.). 
 Recuento votos: si elige esta opción, los votos se mostrarán en orden de 

popularidad desde la opción con mayor número de votos hasta la 
que haya recibido el menor número de votos (por ejemplo, si la 
opción A ha recibido 1 voto, la opción B 30 votos, la opción C 120 
votos y la opción D 9 votos, aparecerá en primer lugar la opción C, 
seguida de las opciones B, D y A). 

 
6.  Utilice los botones de flecha hacia arriba y flecha hacia abajo para resaltar la 

opción elegida y, a continuación, presione MENU/OK. 
 
7.  En función de la opción que haya seleccionado, se mostrará una de las 

siguientes pantallas: 
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Activar y desactivar sesiones: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
 
4.  Resalte "Sesiones act/des" y presione MENU/OK. 
 
5.  Se encuentran disponibles dos opciones para "Sesiones act/des": 
 
 Activado:   las sesiones se activan de forma predeterminada, lo que significa 

que, hasta que se inicie una nueva sesión, todos los resultados de 
preguntas se almacenarán en la sesión 1. 

 Desactivado:   las preguntas se almacenan en una única sesión de forma 
secuencial. 

 
7.  Utilice los botones de flecha hacia arriba y flecha hacia abajo para resaltar la 

opción elegida y, a continuación, presione MENU/OK. 
 
 
Ajustar el contraste de la pantalla: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Resalte "Contraste" y presione MENU/OK. 
 

 
 
5.  Utilice los botones de flecha hacia arriba y flecha hacia la derecha para 

oscurecer la pantalla o los botones de flecha hacia abajo y flecha hacia la 
izquierda para aclararla. 

 
6.  Presione MENU/OK para aceptar la nueva configuración de contraste. 
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Verificar la versión de firmware: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Resalte "Versión" y presione MENU/OK. 
 
5.  Se mostrará el número de versión. 
 
 
Verificar el ID de la unidad: 
 
1.  Presione MENU/OK. 
 
2.  Presione el botón de flecha hacia abajo hasta que se resalte “Configurar”. 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Resalte "ID de unidad" y presione MENU/OK. 
 
5.  Se mostrará el ID de la unidad. 
 
 
Volver al menú principal: 
 
1.  En el menú Configurar, utilice el botón de flecha hacia abajo para resaltar 

"Menú principal". 
 
3.  Presione MENU/OK. 
 
4.  Volverá al menú principal. 
 

 


