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Requisitos técnicos

Requiere el receptor RF o IR, 0 una cuenta ResponseWare activa
Procesador Intel o AMD de 600 Mhz (se recomienda 1 GHz o superior)
256 MB de RAM

60 MB de espacio en disco duro (se requieren 32 MB adicionales si no esta instalado Microsoft .NET
Framework 2.0)

Resolucién de 1024x768 a color de 32 bits o superior
Puerto USB 1.1/2.0 estandar (para dispositivos de hardware basados en USB)
Tarjeta de red inalambrica compatible con Ethernet o0 802.11*

*Se requiere si se utiliza ResponseWare.



Acerca de TurningPoint
AnyWhere

Introduccion a TurningPoint AnyWhere

Mediante una barra de herramientas flotante, TurningPoint AnyWhere permite realizar un sondeo del contenido
del software de pizarra, navegadores de Internet, archivos PDF, documentos de Word, etc. No es necesaria una
preparacion adicional. Utilice su presentacion o material de clase existentes. No es necesario convertir el
material con otro programa para realizar el sondeo. La evaluacion y el seguimiento de grupos o personas
individuales se lleva a cabo facilmente gracias a un potente motor de generacion de informes.

Entre las funciones se incluyen:

La barra de herramientas flotante para el sondeo en cualquier programa del PC.

Permite abrir o cerrar el sondeo en cualquier momento, independientemente de que programa esté en
ejecucion.

Muestra un gréfico de resultados superpuesto o en una ventana individual.

La barra de herramientas flotante se puede situar en la parte superior de la pantalla para visualizar el sondeo
y otro programa.

Permite la creacién de una lista de participantes, que le permitira realizar un seguimiento de las respuestas
individuales.

Permite guardar las respuestas recopiladas y generar informes en otro momento.



Acerca de TurningPoint AnyWhere

Como descargar TurningPoint AnyWhere

Para garantizar que cuenta con la Ultima version disponible, descargue TurningPoint AnyWhere desde el sitio
web de Turning Technologies.

Instrucciones paso a paso

1 Vaya a http://www.turningtechnoloiges.com/groupresponsesystemsupport/downloads.cfm.

2 Haga clic en TurningPoint AnyWhere for PC.

« Las notas de la version estan disponibles en formato PDF a la derecha del vinculo de descarga.

3 Introduzca la informacion necesaria y haga clic en Submit (Enviar).

4 Se le enviard un mensaje de correo electrénico a la direccién de correo electrénico facilitada. El mensaje de
correo electronico contendra mas instrucciones para la descarga de TurningPoint AnyWhere.

Como instalar/abrir TurningPoint AnyWhere

Instrucciones paso a paso Ejecutable (Setup.exe)

1 Haga doble clic en Setup.exe.
2 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantalla.

3 Unavez instalado, haga doble clic en el acceso directo situado en el escritorio para abrir el programa.



Acerca de TurningPoint AnyWhere

La barra de presentacion de TurningPoint
AnyWhere

Utilice el botdn Iniciar/Detener sondeo para controlar cuando iniciar o detener un sondeo.

Utilice el botdn Grafico para mostrar graficos dindmicos que se modifican a medida que se reciban las
respuestas.

Las areas de respuestas y comentarios indican cuando se ha recibido una respuesta o un comentario.

Acceda al menu principal a través de la flecha blanca hacia abajo de la esquina inferior izquierda de la barra
de presentacion.

El botén Mostrar/Ocultar informacién de la esquina inferior derecha oculta las areas de respuestas y
comentarios.



Configuracion del
dispositivo de respuesta

En esta seccién de analizan los siguientes temas:

Cémo configurar los dispositivos ResponseCard de infrarrojos o radiofrecuencia

Cémo configurar ResponseWare

Como configurar los dispositivos ResponseCard de infrarrojos o
radiofrecuencia

Instrucciones paso a paso

1 Conexion del receptor IR o RF.

2 Haga clic en boton del menu principal (flecha blanca hacia abajo) en la barra de presentacion.

3 Coloque el ratén sobre Herramientas y seleccione Configuracion.

4 Seleccione Dispositivos de respuesta en el panel izquierdo.

5 Enelcaso de los receptores RF, seleccione el nUmero de canal de radiofrecuencia en el menu desplegable
del panel derecho junto al nimero de dispositivo receptor ResponseCard de radiofrecuencia. En el caso de los

receptores IR, compruebe que el nimero de serie del receptor aparece en la lista.

6 Haga clic en Listo.

Pasos siguientes

Utilice la prueba de sondeo para comprobar que los dispositivos se han configurado correctamente.



Configuracion del dispositivo de respuesta

Como configurar ResponseWare

Debe tener una cuenta ResponseWare para completar los siguientes pasos.

Instrucciones paso a paso Para configurar ResposeWare para TurningPoint AnyWhere

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
2 Coloque el ratén sobre Herramientas y seleccione ResponseWare.
3 Introduzca la direccién del servidor.

4 Introduzca su nombre de usuario y contrasefa.

+ Si coloca una marca de verificacion junto a Recordarme, la informacion de su cuenta se guardara.
» Opcionalmente, introduzca el codigo de evento si estd usando ResposeWare como cuenta de alquiler.
Consulte las condiciones de compra de su licencia web de ResponseWare.

5 Haga clic en Iniciar sesion.

Nota En este momento se le asignara una ID de
sesion. Para obtener informacién sobre
cémo transmitir esta informacién a su
audiencia, consulte C6mo mostrar
informacion de conexién en la pagina 20.

« La primera vez que inicie sesion, aparecera una ventana con el acuerdo de licencia. Debe aceptar estas
condiciones para continuar.

6 Haga clic en Cerrar.

Pasos siguientes
Utilice la prueba de sondeo para comprobar que los dispositivos se han configurado correctamente.



Configuracion del dispositivo de respuesta

Como probar los dispositivos de respuesta

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratén sobre Herramientas y seleccione Configuracion.

3 Seleccione Prueba de sondeo en el panel izquierdo.

4 Haga clic en Iniciar prueba.

5 Pulse un botén de un dispositivo ResponseCard o envie una respuesta desde ResponseWare.

6  Silas conexiones se han configurado correctamente, apareceran la ID de dispositivo y la respuesta.

Nota Sino aparecen la ID de dispositivo y la
respuesta, pongase en contacto con el
servicio de asistencia técnica de Turning
Technologies para obtener ayuda.

7 Haga clic en Finalizar prueba para completar la prueba de sondeo.

8 Seleccione Listo para cerrar la ventana de configuracion.



Participantes

En las siguientes secciones se describe:

Como crear una lista de participantes
Cémo cargar una lista de participantes

Coémo editar una lista de participantes

Como crear una lista de participantes

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratdon sobre Participante y seleccione Crear una lista de participantes.

3 Seleccione una plantilla de lista de participantes.

Educativa

Corporativa

Campos disponibles

En blanco

Personalizar

4 Haga clic en Siguiente para avanzar al siguiente paso.

Contiene informacion estdndar sobre los
estudiantes que se utiliza en
presentaciones para educacion de nivel
K-12 y superior, como nombre e ID del
estudiante.

Contiene campos para la informacion
gue se utiliza con mayor frecuencia en
reuniones corporativas con comentarios,
incluidos el nombre, el nombre de la
empresa, los nimeros de teléfono, etc.

Contiene todos los campos de
informacion definidos que se pueden
utilizar con TurningPoint AnyWhere.

Permite especificar los campos de la
lista de participantes.

Permite elegir una plantilla guardada o
modificada.



Participantes

En la pantalla aparecen todos los campos disponibles en el panel izquierdo
y los campos seleccionados que se corresponden con la plantilla elegida en
el panel derecho.

Puede editar los campos seleccionados:

« Haga doble clic en un campo del panel izquierdo para colocarlo
debajo de los campos seleccionados del panel derecho.

« Haga doble clic en un campo seleccionado en el panel derecho para
eliminarlo de la lista o0 haga clic en el campo y, a continuacién, en ( -).

- Para cambiar el orden de la lista de campos seleccionados, haga clic
en el campo y arrastrelo hacia arriba o abajo en la lista.

- Para agregar un campo personalizado, haga clic en ( +) si el campo
gque desea no aparece en el panel izquierdo.

5 Haga clic en Siguiente para avanzar al siguiente paso.

En la pagina de resumen de lista de participantes apareceran el nombre de
la lista de participantes (un sello predeterminado de fecha y hora) y el
ndamero de campos.

6 Asigne un nombre a la lista de participantes.

« Haga clic en el nUmero de campos o haga clic en Atras para volver a
la ventana de seleccién de campos.

7 Haga clic en Finalizar.

Se abrira la ventana Informacion de participantes.

Nota Una ID de dispositivo se colocara
automéaticamente como la primera columna
de la lista de participantes. Es un campo
obligatorio para cada participante.

8 Seleccione un campo y tipo en la informacion de participante.
9 Pulse Intro en el teclado para ir a la siguiente fila.

10 Repita el paso 8 - 9 hasta que haya introducido la informacioén de todos los participantes.
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Haga clic en Listo.

Participantes

La informacion de lista de participantes se guardara automaticamente.

Como cargar una lista de participantes

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el raton sobre Participante > Cargar lista de participantes y seleccione una de las siguientes

opciones:

Automatica Seleccione una lista automatica si desea
recopilar las ID de dispositivo o la
informacion de usuario de un dispositivo
ResponseCard XR para generar una
lista de participantes en tiempo real.

Andnima Seleccione una lista anénima si no
desea realizar un seguimiento de la
informacion de participantes.

Examinar... Haga clic en Examinar para seleccionar
la lista de participantes guardada con la
sesion.

Como editar una lista de participantes

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

Coloque el ratdén sobre Participante y seleccione Editar lista de participantes.

Seleccione la lista de participantes y haga clic en Abrir.

Puede acceder a todas las opciones de edicién disponibles a través del botdn Menu Participantes de la
esquina inferior izquierda de la ventana o el boton Editar de la barra de mends.

Cambiar el nombre de un campo - Seleccione el campo y haga clic
en el boton Menu Participantes, seleccione Cambiar nombre de
campo, introduzca el nuevo nombre en el cuadro proporcionado para
ello y haga clic en Aceptar.



5 Guardar la lista de participantes.

Participantes

Agregar un campo - Haga clic en el botén Menu Participantes y
seleccione Agregar campo. Seleccione un campo de la lista
desplegable o escriba el nombre del nuevo campo en el cuadro
proporcionado para ello y haga clic en Agregar.

Agregar un participante - Para seleccionar una fila, haga clic en el
numero de fila del area sombreada situada mas a la izquierda. Haga
clic en el boton Menu Participantes y seleccione Agregar participante.
Se agregara una fila vacia a la lista debajo de la fila seleccionada.

Escriba la informacién de participantes nueva en los cuadros vacios.

Quitar un campo - Seleccione el campo que desea eliminar. La
columna entera se resaltara. Haga clic en el botén Menu
Participantes y seleccione Quitar campo.

Eliminar participantes - Haga clic en el nimero de fila de un
participante del area sombreada. Para seleccionar mas de un
participante, mantenga pulsada la tecla Mayus o Control mientras
selecciona los participantes. Haga clic en el botén Menu
Participantes y seleccione Eliminar participantes.

Marcar paravolver aordenar el orden de las columnas - Haga clic
en el boton Menu Participantes y seleccione Marcar para volver a
ordenar el orden de las columnas. En el mena aparecerd una marca
de verificaciéon. Actualmente la funcién de edicidn esté limitada.
Mientras esta opcién esté marcada, podra hacer clic en los nombres
de campos y arrastrarlos a la ubicacion que desee para ordenar las
columnas. Una vez ordenadas las columnas, haga clic en el boton
Men( Participantes de nuevo y seleccione Marcar para volver a
ordenar el orden de las columnas para eliminar la marca de
verificacion.

Para guardar la lista con un nombre diferente: Haga clic en Archivoy
seleccione Guardar como. Proporcione un nombre a la lista y haga
clic en guardar.

Para guardar la lista con el nombre original: Haga clic en Archivo y
seleccione Guardar.



Participantes

6 Haga clic en Listo.

Nota Al hacer clic en Listo, cualquier cambio
realizado se guardara automaticamente.




Listas de preguntas

La creacion de una lista de preguntas permite utilizar TurningPoint AnyWhere como aplicacion de sondeo
independiente.

Como crear una lista de preguntas

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

Coloque el ratdén sobre Pregunta y seleccione Nueva lista de preguntas.

- Se abrira el editor de preguntas. Las opciones de la lista de preguntas apareceran en la parte superior de
la ventana, y las preguntas apareceran en el panel izquierdo. Si selecciona una pregunta en el panel
izquierdo, la pregunta y las respuestas apareceran en el panel derecho.

Escriba el texto de la pregunta en el cuadro de la parte superior del panel derecho.

Escriba el texto de respuesta en los cuadros proporcionados.

- Para asignar una respuesta correcta, seleccione Correcto del meni desplegable situado junto a la opcién
de respuesta. El resto de respuestas se designaran automaticamente como incorrectas.

« Puede asignar mas de una respuesta correcta. Para ello, seleccione Correcto del menu desplegable situado
junto a otra opcidn de respuesta.

* Marque la casilla de verificacion situada sobre las opciones de respuesta para aplicar un indicador de
respuesta correcta que aparecera junto a la respuesta correcta una vez cerrado el sondeo. Puede aplicar
un indicador de respuesta correcta a una pregunta individual o a todas las preguntas de la lista de
preguntas.

Haga clic en Agregar opcion de respuesta en la parte inferior del panel derecho para agregar otra opcion de
respuesta.

Haga clic en ( X ) junto a la opcién de respuesta para eliminarla de la lista. No puede eliminar una opcion de
respuesta que haya utilizado un participante como respuesta, y no puede eliminar una opcion de respuesta

situada en medio de la lista.

Para afadir otra pregunta a la lista, haga clic en el boton Afiadir pregunta de la parte superior de la pantalla.
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Listas de preguntas

Haga clic en el botén Guardar de la parte superior de la ventana para guardar la lista de preguntas.

Como editar una lista de preguntas

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

Coloque el ratén sobre Pregunta y seleccione Editar lista de preguntas.

Seleccione la lista de preguntas (extensién TPQ o TPZ) y haga clic en Abrir.

Edite el texto de preguntas y respuestas. Para ello, elimine el texto existente e introduzca el texto nuevo.

Para eliminar una pregunta

» Seleccione una pregunta de la lista en el panel izquierdo.
» Haga clic en el botén Borrar pregunta de la parte superior de la ventana.

Para anexar una pregunta o una lista de preguntas a una lista de preguntas existente o sesion, haga clic en el
botén Anexar pregunta de la parte superior de la ventana.

Haga clic en el botén Guardar de la parte superior de la ventana para guardar la lista de preguntas.

Como cargar una lista de preguntas

Instrucciones paso a paso

1

2

3

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
Coloque el ratén sobre Pregunta y seleccione Editar lista de preguntas.

Seleccione la lista de preguntas (extensiéon TPQ o TPZ) y haga clic en Abrir.

Como cerrar una lista de preguntas

Instrucciones paso a paso

1

2

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

Coloque el ratén sobre Pregunta y seleccione Editar lista de preguntas.



Sondeo

Como iniciar/detener un sondeo basico

Instrucciones paso a paso Para realizar un sondeo sin una lista de preguntas...

1 Haga clic en el boton Iniciar sondeo de la barra de presentacion.

Sugererncia Puede especificar un acceso directo
de teclado para iniciar el sondeo en
las opciones de configuracion de
TurningPoint AnyWhere. Para
obtener mas informacioén acerca de
los parametros de configuracion,
consulte Configuracién en la
pagina 24.

« El botdn Iniciar sondeo se convertird en el botén Detener sondeo.

« Sihace clic en el botén Gréafico de la barra de presentacion de TurningPoint AnyWhere aparecera un grafico
dinamico que se ajustara a las respuestas recibidas. El grafico permanecera en pantalla hasta que vuelva
a hacer clic en el boton Grafico.

2 En este momento, TurningPoint AnyWhere recibira las respuestas de los participantes.



Sondeo

3 Hagaclic en el botén Detener sondeo para cerrar el sondeo y mostrar los resultados de los participantes.

Sugerencia Puede desactivar los gréficos para
gue no aparezcan automaticamente
al cerrar el sondeo. Puede encontrar
esta opcién en los parametros de
configuracién de TurningPoint
AnyWhere. Para obtener mas
informacion acerca de los
parametros de configuracion,
consulte Configuracién en la
pagina 24.

Cémo realizar un sondeo de una lista de preguntas cargada

Antes de empezar

Antes de realizar un sondeo de una lista de preguntas, debera crear en primer lugar la lista de preguntas y, a
continuacion, cargarla. Para obtener mas informacion, consulte Listas de preguntas en la pagina 13.

Instrucciones paso a paso Para realizar un sondeo con una lista de preguntas...

1 Cargue una lista de preguntas. Consulte COmo cargar una lista de preguntas en la pagina 14.
« Las preguntas apareceran como parte de la barra de presentacion de TurningPoint AnyWhere.

2 Utilice los botones Siguiente y Anterior para elegir la pregunta que desea agregar al sondeo.

3 Hagaclic en Iniciar sondeo.

« La pregunta aparecera sobre un fondo blanco, parecido a una diapositiva de PowerPoint. Puede ajustar la
configuracion de visualizacion de la pregunta desde los parametros de configuracion de presentacion de
TurningPoint AnyWhere. Para obtener mas informacion, consulte Presentacién en la pagina 26.

Nota Haga clic en el icono Mostrar de la barra de
presentacion de TurningPoint para ocultar la
pregunta. Haga clic de nuevo para mostrar la
pregunta. El icono Mostrar se encuentra en
la esquina inferior derecha de la barra de
presentacion; es similar a la pantalla de un
proyector.

» Haga clic en el icono Maximizar/Restaurar de la parte inferior izquierda de la pantalla de preguntas para
reducir la ventana. Este icono le permitira desplazar la pantalla de preguntas. Haga clic en el bot6n
Maximizar/Restaurar de nuevo para restaurar la ventana al modo de pantalla completa.



Sondeo

» Haga clic en el icono Barra de presentacion de la esquina inferior izquierda para ocultar la barra de
herramientas de TurningPoint AnyWhere. Vuelva a hacer clic en el icono Barra de herramientas para que
reaparezca la barra de herramientas.

4 Haga clic en Detener sondeo para mostrar los resultados.

5 Repita los pasos 2 - 4 para el resto de preguntas de la lista.

Nota Puede volver a realizar el sondeo de una
pregunta de su lista. Haga clic en el boton
Menu principal y seleccione Realizar nuevo
sondeo. La pregunta aparecera en los
informes cada vez que se realice un sondeo
de la pregunta.

Como agregar una pregunta personalizada en el momento

Al realizar un sondeo con una lista de preguntas cargada, puede agregar una pregunta personalizada en el
momento.

Antes de empezar

Antes de realizar un sondeo de una lista de preguntas, debera crear en primer lugar la lista de preguntas y, a
continuacion, cargarla. Para obtener mas informacion, consulte Listas de preguntas en la pagina 13.

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratdon sobre Iniciar sondeo y seleccione Personalizar.

« Aparecera la ventana Pregunta personalizada.
3 Introduzca el texto de la pregunta en el cuadro Introducir texto de pregunta .
4 Introduzca el texto de la respuesta en el cuadro Introducir texto de respuesta .

5 Hagaclic en Insertar.

« En este momento, podra realizar el sondeo de la pregunta personalizada.



Sondeo

Acerca de la ventana Grafico

La ventana Gréfico le brinda dos tipos de opciones de edicion.
En esta seccion se explica:

Cbémo cambiar el formato de presentacion de los porcentajes

Coémo establecer una respuesta correcta

Como cambiar el formato de presentacidn de los porcentajes

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en el boton de la esquina inferior izquierda de la ventana Gréfico.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

0% (Porcentaje: Sin decimales)
0.0% (Porcentaje: Un decimal)
0.00% (Porcentaje: Dos decimales)
0 (Recuento absoluto)

3 Los porcentajes apareceran con el formato seleccionado, hasta que los modifique manualmente.

Como establecer una respuesta correcta

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic con el botén derecho en la barra de la opcién de respuesta que desea elegir como correcta.

2 Seleccione Marcar la respuesta (#) como correcta.

Nota Es posible marcar mas de una respuesta
correcta.




Sesiones

En esta seccién se describe:

Cbémo guardar una sesion

Cbomo restablecer una sesién

Cémo continuar una sesion anterior

Coémo mostrar informacién de conexién

Cémo enviar comentarios a los participantes de ResponseWare

En esta seccidn se explica la funcién del visor de sesiones.

Cémo guardar una sesion

Instrucciones paso a paso
1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
2 Coloque el ratdn sobre Sesion y seleccione Guardar sesién.

e Se abrird un cuadro de didlogo de Windows en la ubicacion de almacenamiento predeterminada
especificada en los parametros de configuracion de TurningPoint AnyWhere. El nombre de sesion
predeterminado sera el sello de fecha y hora.

3 Proporcione un nombre al archivo y haga clic en Guardar.

Sugerencia Para guardar la sesion en otra
ubicacion, desplacese por el menu
Guardar en antes de hacer clic en
Guardar.




Sesiones

Como restablecer una sesion

El restablecimiento de una sesion elimina todos los datos de respuesta asociados a la sesion actual.

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
2 Coloque el ratdn sobre Sesion y seleccione Restablecer sesion.

3 Si se detectan datos sin guardar, se le preguntara si desea guardar los datos de sesién.

» Las respuestas se la barra de presentacion se estableceran en 0 (cero).

Como continuar una sesion anterior

TurningPoint AnyWhere puede reanudar una sesion guardada. Los nuevos datos de sesién se anexaran al
archivo de sesién abierta, lo que le permitird guardar los resultados en un Unico archivo.

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratén sobre Sesidon y seleccione Continuar sesién anterior.

» Se abrird un cuadro de dialogo de Windows en la ubicaciéon de almacenamiento predeterminada
especificada en los parametros de configuracién.

3 Seleccione la sesién que desee y haga clic en Abrir.

Como mostrar informacion de conexion

Instrucciones paso a paso
1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
2 Coloque el ratdén sobre Ver y seleccione Informacion de conexién.

» El cuadro Informacién de conexion mostrara la informacién de ResponseWare y el nimero de canal de
radiofrecuencia, si TurningPoint AnyWhere esta configurado para ResponseWare.
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Sesiones

Para cerrar el cuadro Informacién de conexion, repita los pasos 1y 2.

Como enviar comentarios a los participantes de ResponseWare

Los participantes pueden enviar mensajes o pulsar el botén (?) del dispositivo ResponseCard mientras un
sondeo esta abierto. Si se ha recibido un mensaje, la seccion Comentarios de la barra de presentacion sumara
una entrada. Los pasos a continuacion describen como consultar los comentarios y responder a los participantes
de ResponseWare de forma individual o como grupo.

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

Coloque el ratdén sobre Ver y seleccione Comentarios.

« El historial de mensajes aparece en el panel superior.
La respuesta a un mensaje se escribe en el panel inferior.

En el menu desplegable Enviar mensaje a, elija enviar la respuesta a todos los dispositivos 0 a un dispositivo
especifico.

+ Sidecide enviar la respuesta a un dispositivo especifico, debera introducir la ID de dispositivo en el cuadro
de texto situado a la derecha del menua desplegable.

Haga clic en Enviar mensaje.

« Otra opcion es hacer clic en Borrar historial para eliminar todos los mensajes.



Visor de sesiones de TurningPoint AnyWhere

El visor de sesiones es un editor de sesiones en tiempo real. Gracias al visor de sesiones podra agregar texto de
preguntas y respuestas a preguntas de sondeo, y realizar ediciones en tiempo real de la lista de participantes
cargada.

El visor de sesiones contiene dos opciones de edicion en tiempo real:

Preguntas

Participantes

Preguntas

La pantalla de preguntas consta de dos paneles. El panel de la izquierda contiene las preguntas y el porcentaje
de participantes que han respondido correctamente. El panel de la derecha contiene la pregunta y las respuestas
a la pregunta seleccionada en el panel de la izquierda.

Como editar preguntas y respuestas

Instrucciones paso a paso

1 Seleccione la pregunta en el panel de la izquierda.
2 Escriba el texto de la pregunta en el cuadro de la parte superior del panel derecho.

3 Escriba el texto de respuesta en los cuadros proporcionados.

- Para asignar una respuesta correcta, seleccione Correcto del menu desplegable situado junto a la opcién
de respuesta. El resto de respuestas se designaran automaticamente como incorrectas.

» Puede asignar mas de una respuesta correcta. Para ello, seleccione Correcto del menu desplegable situado
junto a otra opcidn de respuesta.

4 Haga clic en Agregar opcion de respuesta en la parte inferior del panel derecho para agregar otra opcion de
respuesta.

5 Hagaclic en ( X) junto a la opcién de respuesta para eliminarla de la lista. No puede eliminar una opcion de
respuesta que haya utilizado un participante como respuesta, y no puede eliminar una opcion de respuesta
situada en medio de la lista.



Sesiones

Participantes

La seccion de participantes del visto de sesiones permite realizar actualizaciones en la lista de participantes
cargada actualmente. Al seleccionar un participante en el panel izquierdo, podra ver sus respuestas en el panel
derecho. En la esquina inferior derecha del visto de sesiones aparece el porcentaje global y los puntos totales de
cada participante.

Utilice el botdn Menu Participantes del lado inferior izquierdo del visto de sesiones para editar la lista de
participantes actual. Para obtener instrucciones detalladas, consulte Cémo editar una lista de participantes en
la pagina 10 paso 4.



Configuracion

Como abrir la ventana Configuracion

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratén sobre Herramientas y seleccione Configuracion.

Acerca de la ventana Configuracion de
TurningPoint AnyWhere

La ventana Configuracion consta de dos paneles; en el de la izquierda aparecen las categorias de configuracion.
En el panel de la derecha aparecen los pardmetros de configuracién de cada categoria. Al hacer clic en una
categoria del panel izquierdo, apareceran los parametros correspondientes en el panel derecho.



Configuracion de Aplicacién

Parametro

Descripcion

Ubicacion del archivo

Idioma

Parametro

Este parametro de configuracién permite
especificar la ubicacién de almacenamiento
predeterminada de la sesion y las listas de
participantes. Se pueden especificar
recursos de red como ubicaciones
predeterminadas de elementos guardados.

Este parametro de configuracién permite
especificar qué idioma deben aparecer. Los
cambios se aplicaran al cerrar la ventana
Configuracion.

Descripcién

Iniciar/Detener
sondeo

Parametro

Este parametro de configuracién permite
especificar una tecla de acceso directo de
teclado para iniciar/detener los sondeos.

Descripcion

Mostrar sugerencia
de balén

Color de fondo

Este parametro de configuracion permite
elegir si desea mostrar la sugerencia de
bal6n en el icono de estado.

Este parametro de configuracién permite
definir el color de fondo de la barra de
presentacion y otras ventanas de
TurningPoint AnyWhere.



Presentacion

Presentacion

Descripcién

Configuracion

Parametro

Mostrar preguntas y
respuestas

Fuente de preguntas

Fuente de respuesta

Pantalla completa

Este parametro de configuracion, si se
establece en Verdadero, mostrara la
pregunta y las respuestas en un estilo de
presentacion cuando el sondeo se
encuentre abierto.

Este parametro de configuracién permite
seleccionar el tipo de fuente predeterminado
de la pregunta de presentacion.

Este parametro de configuracién permite
seleccionar el tipo de fuente predeterminado
de las respuestas.

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, mostrara la
pregunta y las respuestas en modo de
pantalla completa.



General

Configuraciéon general

Configuracion de grafico

Parametro

Configuracion

Descripcion

Mostrar resultados

Incluir capturas de
pantalla

Mostrar elemento de
estado

Parametro

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, mostrara la
ventana Grafico una vez cerrado el sondeo.

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, realizar4 una
captura de pantalla de la pantalla de su
computadora una vez cerrado el sondeo. La
captura de pantalla se guardara con el
archivo de sesion.

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, el icono de estado
aparecera en la bandeja del sistema.

Descripcién

Tipo de grafico

Fuente de
visualizacién

Primer - séptimo color
de grafico

Este parametro de configuracién permite
especificar el tipo de grafico predeterminado
que aparecera una vez cerrado el sondeo.

Este parametro de configuracién permite
especificar la fuente utilizada para las
etiquetas del gréfico.

Este parametro de configuracion permite
especificar un color para la barra del gréfico.



Diapositivas Complete el
espacio en blanco

Parametro

Configuracion

Descripcion

NUmero de
resultados

Incluir otros
resultados

Fuente de tabla

Este parametro de configuracion permite
especificar cuantos valores Unicos
apareceran en la tabla de respuestas.

Este parametro de configuracién permite
especificar si la tabla de respuestas
mostrara otros resultados distintos a los
definidos en las palabras clave.

Este parametro de configuracion permite
especificar la fuente utilizada para el texto
de las diapositivas Complete el espacio en
blanco.



Dispositivos de respuesta

Parametro

Descripcion

Forzar cambio de
canal

Cumplimiento de la
lista de participantes

Sobrescribir
informacion de
usuario

Notificacion de
respuesta no vélida

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, permitira conservar
el canal tal y como se establecié en la
configuracion de canales de ResponseCard.
Si se establece en Falso, el canal se
establecera de forma predeterminada en el
ultimo canal del receptor de RF de
ResponseCard.

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, permitira excluir las
respuestas de los participantes que no estén
en la lista de participantes cargada. Si se
establece en Falso, se aceptaran las
respuestas de todos los participantes y se
anexaran al final de la lista.

Si este pardmetro de configuracion se
establece en Verdadero, permitird que la
informacion de usuario de un dispositivo
ResponseCard XR sobrescriba la
informacion que aparecen en una lista de
participantes cargada. Si se establece en
Falso, la informacién de usuario se escribira
sélo si dicha informacion esta actualmente
en blanco.

Este parametro de configuracion, si se
establece en Verdadero, permite que el
dispositivo ResponseCard muestre durante
unos segundos una sefal Optica roja para
indicar que se ha elegido una respuesta no
valida o verde para indicar que se ha
elegido una respuesta valida.



Canales de ResponseCard

Parametro

Configuracion

Descripcion

NuUmero de serie del
receptor

Prueba de sondeo

Cuando un receptor se conecta a la
computadora, aparece el nimero de serie y
el nimero de version del firmware. Con el
menu desplegable puede especificar el
numero de canal de radiofrecuencia del
receptor.

Si desea obtener instrucciones paso a paso sobre como realizar una prueba de sondeo, consulte Como probar

los dispositivos de respuesta en la pagina 7.



Informes

TurningPoint AnyWhere proporciona dos opciones de generacion de informes diferentes:

Informes HTML

Capturas de pantalla

Informes HTML

Cémo generar un informe

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Men( principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el ratdén sobre Herramientas y seleccione Informes.

* En el panel izquierdo, TurningPoint AnyWhere muestra una lista de archivos de sesiones guardadas y el
archivo de sesion actual. Si el archivo de sesion del que desea generar un informe no aparece en la lista,
haga clic en Cargar sesion y busque el archivo de sesién guardado. El archivo aparecera dentro de la lista

Sesidn guardada.

3 Seleccione una sesion en el panel izquierdo.
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Informes

En el menu desplegable Informes disponibles, seleccione el informe que desee.

Informe Descripcién
Resultados Este informe muestra la respuesta del
individuales participante para cada pregunta, junto con el

texto de la pregunta.

Puntuacion individual  Este informe muestra la respuesta del
participante para cada pregunta, junto con el
texto de la pregunta y la puntuacién del
participante.

Resultados por Este informe muestra el texto de la pregunta

pregunta y la respuesta, junto con las respuestas
globales de los participantes.

Resultados por Este informe muestra el texto de la pregunta

pregunta con y la respuesta, junto con las respuestas

capturas de pantalla globales del participante. También
aparecera una captura de pantalla del
escritorio debajo de cada pregunta.

Haga clic en Imprimir para imprimir una copia en papel de los informes.

» Apareceran las opciones de impresién de Windows. Vuelva a hacer clic en Imprimir, para imprimir el
informe. Para guardar el informe, siga los pasos de la Como guardar un informe en la pagina 32.

Como guardar un informe

Instrucciones paso a paso

1

Siga los pasos 1 - 4 de la Como generar un informe en la pagina 31.
Haga clic en Guardar.

Seleccione Guardar como HTML o Guardar como CSV.

« El archivo HTML se abrird en su navegador web.
» El archivo CSV se abrira en Microsoft Excel. Un archivo CSV es un archivo de sélo texto.

Especifique la ubicacién de almacenamiento y el nombre del archivo.

Haga clic en Guardar.



Informes

Capturas de pantalla

Como extraer capturas de pantalla

Antes de empezar

Para extraer capturas de pantalla de un archivo de sesion, debe establecer Incluir capturas de pantalla en los
parametros de configuracién generales en Verdadero antes de iniciar la sesion.

Instrucciones paso a paso

1

Haga clic en boton Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.
Coloque el ratén sobre Herramientas y seleccione Extraer capturas de pantalla.

Haga clic en Examinar... para seleccionar un archivo de sesion.

Haga clic en Examinar... para seleccionar una carpeta de destino para las capturas de pantalla.
Haga clic en Extraer.

Haga clic en Aceptar en la ventana de confirmacion.

Haga clic en Cerrar o repita los pasos 3 - 6 para extraer capturas de pantalla de mas archivos de sesion.

Nota TurningPoint AnyWhere creara una carpeta
dentro de la carpeta de destino llamada
Imagenes de [Nombre de sesion]. En esta
ubicacién se guardara una captura de
pantalla de cada sondeo de la sesion.




Integraciones de LMS

TurningPoint AnyWhere se integra con los sistemas de administracion de aprendizaje (Learning Management
System, LMS) WebCT6/Vista y BlackBoard, lo que permite:

Importar listas de participantes

Exportar calificaciones/enviar por correo electrénico calificaciones a los estudiantes

Coémo iniciar sesién en un LMS

Instrucciones paso a paso

1 Haga clic en botén Menu principal (flecha blanca hacia abajo) de la barra de presentacion.

2 Coloque el raton sobre Herramientas y seleccione Integraciones.

3 En el menu desplegable Sistema de administracion, seleccione BlackBoard o WebCT 6/Vista.
4 Introduzca la direccion del servidor del LMS y haga clic en Conectar.

5 Seleccione la institucién en el menu desplegable.

6 Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia, y haga clic en Siguiente.

Sugerencia Marque la casilla situada junto a
Guardar esta informacion para
utilizarla en el futuro para no tener
que introducir la informacién cada
vez que abra la ventana
Integraciones.




Integraciones de LMS

Como importar una lista de participantes

Antes de empezar

Debe completar los pasos descritos en Cédmo iniciar sesion en un LMS en la pagina 34.

Instrucciones paso a paso

1

Seleccione Importar lista de participantes y haga clic en Siguiente.
Seleccione el curso desde la que desea importar la lista de participantes y haga clic en Finalizara.
Guarde la lista de participantes.

Recibird una confirmacién de que la lista se ha importado correctamente. Haga clic en Aceptar.

Pasos siguientes

Para obtener mas informacion acerca de las listas de participantes, consulte Participantes en la pagina 8.

Como exportar calificaciones/enviar por correo electrénico
calificaciones a los estudiantes

Antes de empezar

Debe completar los pasos descritos en Cédmo iniciar sesion en un LMS en la pagina 34.

Instrucciones paso a paso

1

Seleccione Exportar calificaciones/enviar por correo electrénico calificaciones alos estudiantes y haga
clic en Siguiente.

Seleccione el curso que desea exportar y haga clic en Siguiente.
Seleccione el archivo de sesion desde el que desee cargar las calificaciones.

Marque la casilla situada junto Agregar las calificaciones mostradas anteriormente al libro de calificaciones de
WebCT/BlackBoard y asigne un encabezado de columna y un valor maximo.

« También puede marcar la casilla para enviar por correo electrénico los resultados individuales a los
estudiantes a través de WebCT/BlackBoard e introduzca su direccién de correo electronico. Ademas, puede
incluir un mensaje coman.

Haga clic en Finalizar.



Pbngase en contacto con
nosotros

El servicio de atencién al cliente de Turning Technologies ofrece un servicio técnico insuperable de primera clase.

El servicio de atencién al cliente esta disponible de lunes a viernes, de 7 de la mafiana a 9 de la noche hora
estandar del este de EE. UU.

Para aquellos usuarios que residan en Estados Unidos, pueden llamar al teléfono gratuito 1.866.746.3015.
Si llama desde fuera de Estados Unidos, debera utilizar el nimero de teléfono +1330.746.3015.
También puede contactar con el servicio de atencion al cliente a través de la direccién de correo electrénico

support@turningtechnologies.com. Tenga en cuenta que tardaremos dos dias laborable en responderle si
contacta con nosotros a través de correo electronico.
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