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Sobre o RemotePoll

O RemotePoll € uma ferramenta de resposta ao publico que permite que um apresentador faca perguntas a um
publico de vérios locais remotos e imediatamente exiba os resultados juntamente com o site hospedeiro. Usado
com o TurningPoint 2008, ele possibilita um feedback instantaneo para o apresentador, além de manter o publico
envolvido ao exibir a sua participacdo, mesmo sendo remota.

Requisitos do sistema

Processador Intel ou AMD com 600 MHz (1 GHz ou mais recomendado)

256 MB de RAM

10 MB de espaco no disco rigido (mais de 32 MB sdo necessérios, se o Microsoft .NET Framework 2.0 ndo
estiver instalado)

Resolucdo de 1024x768 e cores de 32 bits ou mais

Porta padrdo USB 1.1/2.0

Ethernet ou placa de rede sem fio compativel com 802.11

Conectividade com a internet

Conta ResponseWare estabelecida

ID de sessdo ResponseWare criada
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Instalando o RemotePoll nos
seus computadores

Instrucdes passo a passo
1 Executar o arquivo de instalacdo RemotePoll.
2 Em Bem-vindo ao Assistente do InstallShield do RemotePoll, clique em Préximo.

3 Natela do Contrato de Licencga, selecione a opcéo Aceito os termos do contrato de licenca, se estiver de
acordo.

4 Cliqgue em Avancar.

Observacao Caso ndo concorde com o contrato
de licenca, escolha a opcdo Nao
aceito os termos do contrato de
licenca, e pare a instalagao.

5 Preencha todos os campos da tela de informacgdes do usuario. Escolha se vocé esta instalando o RemotePoll
para Todas as contas de usuario do computador ou somente para o usuario atual. Clique em Préximo para
continuar a instalacao.

6 Clique em Instalar para concluir a instalacéo.

7 Cligue em Concluir para sair do assistente. Vocé terd a opgéo de iniciar o RemotePoll ao sair do assistente
de instalacdo ou simplesmente fechando o assistente.

Para instalar o Remote Poll em outro computador, repita as etapas de 1 a 7 em qualquer outra
maquina em que o RemotePoll sera usado.
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Configurando o TurningPoint
2008 para o RemotePoll no
computador dos apresentadores

Configurando o TurningPoint para conexoes
ResponseWare

Esta secdo apresentara as etapas necessarias para configurar o TurningPoint 2008. O RemotePoll usa o
ResponseWare para comunicar todas as respostas do publico em conjunto para o apresentador. Dessa forma,
sera estabelecida uma sesséo ResponseWare do PC do apresentador em TurningPoint.

Observacao Se vocé é um cliente de evento de
aluguel, va direto a préxima secgéo
na péagina 6 para configurar o
TurningPoint para uma sesséo do
ResponseWare Web com o Cédigo
do evento.

Instrucdes passo a passo Configurando o TurningPoint para aceitar as conexdes
ResponseWare Web.

1 Abrir o TurningPoint.

TurningPoint aberto.

icone do TurningPoint

TurningPaint
2008
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Configurando o TurningPoint para conexdes ResponseWare

2 Cliqgue em Ferramentas. Selecionar ResponseWare.

3 Insira suas credenciais do ResponseWare Web.

4 Cligue em Logon.

Ferramentas do Turningpoint no menu suspenso

Atk | Atualizar receptor TurningPaoint
[ ResponseWare [
Ativar painel de configuracdes

&2 | Configuracdes

] & TurmingPoint - ResponseWare

ResponseWare

URL do servidor www.rwpoll.com

Mome de usudrio |

Senha |
[1 Salvar nome de usudrio & senha

Observacao 0 URL do servidor pode ser
alterado, se o TurningTechnologies
ou o departamento de Tl instruirem
a fazer isso. O URL padréao é
rwpoll.com.
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Configurando o TurningPoint para conexdes ResponseWare

Ap6s conectado, a janela mudara para exibir a ID da sua sesséo e também outras informacdes de conexao.
TurningPoint 2008 - ResponseWare Web conectado
[ & TurningPoint - ResponseWare

ResponseWare

Identificagdo da sessdo 351766

Mimero de conexdes [
Tempo médio de resposta 257 ms=
Indice de erros 0,007

Observacao A ID da sesséo é criada
automaticamente pelo servidor
ResponseWare no momento da
conexdo. A ID da sesséo
permanecera a mesma até vocé
clicar em ‘Obter nova ID’, ou fizer
logoff, ou se o apresentador fechar
o aplicativo de apresentagéo.

5 Cliqgue em Fechar.

Vocé pode retornar a esta tela a qualquer momento, seguindo as etapas 2 e 3 acima.
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Configurando o RemotePoll
para conectar com o
TurningPoint 2008

Configurando o ResponseWare para conectar com o
TurningPoint

Esta secdo apresentara as etapas necessarias para configurar as conexdes com o TurningPoint do RemotePoll.
Essas etapas precisam ser obedecidas para configurar com éxito as conexdes em todos os locais do
RemotePoll.

Instrugdes passo a passo

1  Abrir o RemotePoll.

icone do RemotePoll

b

RemotePaoll
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Configurando o ResponseWare para conectar com o TurningPoint

2 InsiraaID da sessao.

X

E RemotePoll

Status lSettings] Palling Test]

,?J There are no ResponseCard Receivers connected...

=
Mot Connected...

Enter a Session 1D
|s062a7]

’ ResponseWare Connect

Polling Closed...

-RemotePoll Message Log-

3 Cligue em conexdo do ResponseWare.

4 Agora o RemotePoll esta conectado e enviara todas as respostas para o computador do apresentador. O status
atual sera exibido no registro da mensagem do RemotePoll. Se uma pergunta € apresentada no momento, o
texto da pergunta, junto com as opcdes de respostas, aparecerdo nesta parte do aplicativo RemotePoll.
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Configuracoes do RemotePoll

A guia de configuragBes do Remote Poll permite a vocé alterar o endereco do ResponseWare Web e os canais
dos receptores do ResponseCard. Vocé também pode alterar o idioma em que o Remote Poll é exibido.

Y RemotePoll =
Status Palling Test]
ResponseWare [1
Server URL http:/fvarow.rwpoll.com
ResponseCard Channels [ Misc
Force Channel Change False
Language English-Us L
Receiver: 0018F2 (v 2.4) 57 1
Empty 26
Empty 31
Empty 36
Empty 41
Empty 4F
Empty 51 o
Empty 56
Empty 61
Cranhe [ M
O Common Settings
®
Version 1.1.0.9104

Para alterar qualquer configuracao, basta clicar no texto a direita do nome Configura¢des na coluna, a esquerda.

Observacao Para exibir todas as configuragoes,
selecione o botéo de opcao Todas
as configuragfes. Apenas o URL do
servidor e os receptores conectados
serdo exibidos em Exibicdo das
configuragbes comuns.
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Sobre as configuracoes do RemotePoll

A guia de configurag6es possui duas colunas. A coluna a esquerda lista as categorias das configuragdes. A coluna
a direita lista as configuracdes para cada categoria.

Configuracoes de aplicativo
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Configuracao

Descricéo

URL do servidor

Configuracéo

Esta configuracdo permite determinar a
URL do servidor ResponseWare. A menos
gue seu departamento de Tl oriente de
outra forma, devera permanecer definido
como http://www.rwpoll.com

Descricéo

Forcar alteracdo do
canal

Idioma

NuUmero de série do
receptor

Esta opcao, quando definida como
Verdadeiro, permite reter o canal
conforme definido nas configura¢cfes do
canal ResponseCard. Se configurado
como Falso, o canal usara como padréo o
ultimo canal usado no receptor
ResponseCard RF.

Esta configuracdo permite alterar o idioma
em que o RemotePoll sera exibido.

Quando um receptor esta plugado no
computador, o nimero de série e 0 da
versao do firmware sao exibidos. Usando
0 menu suspenso, vocé pode determinar
0 humero de canais de radiofrequéncia do
receptor.



Executando um Teste de
perguntas no RemotePoll

A guia Teste de perguntas do RemotePoll permite ao usuério testar ResponseCards para verificar se estdo
funcionando adequadamente depois de conectados a uma sessao.

Instrucdes passo a passo Para verificar a comunicacao do dispositivo...
1 Selecione a guia Teste de perguntas
O RemotePoll abre a janela Teste de perguntas. Use esta janela para verificar se 0 RemotePoll pode receber

respostas dos dispositivos.

Teste de perguntas

B RemotePoll S

Status] sattings

Device ID Channel Response

User Information:

Magnify Responses [~

Start Test

2 Cligue em Iniciar teste.
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Agora o RemotePoll esta pronto para aceitar as respostas enviadas pelos dispositivos. Amplie as respostas,
colocando uma marca de selecdo na caixa Aumentar valores.

Teste de perguntas: Aumentar respostas

Device ID Channel Response
081185 57 2

3 Pressione uma tecla em cada ResposneCard e verifique se a resposta é recebida na janela do teste de
perguntas.

Teste de perguntas: Teste do dispositivo de resposta

B rRemotePoll b4

Status | Settings Polling Test]

Device IDY Channel Response
031185 57, 2

User Information:

Magnify Responses

End Test

4 Cliqgue em Fim do teste ap6s o ResponseCards ser testado.
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Fale conosco

O departamento de servico ao cliente da TurningTechnologies oferece assisténcia técnica de primeira classe.
O suporte técnico esta disponivel de segunda a sexta, das 7 as 19h no horéario EST.

Dentro dos Estados Unidos, vocé pode obter Atendimento ao cliente gratuito, ligando para 1.866.746.3015. Se
ligar de fora dos Estados Unidos, ligue para +1 330.746.3015.

O Atendimento ao cliente também pode ser obtido pelo e-mail support@turningtechnologies.com, o qual levara
até 2 dias Uteis para ser respondido.
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